PAI HOC THAI NGUYEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PH KINH TE VA QTKD Poc lap - Tw do — Hanh phiic
S6: 247/QD-DPHKT&QTKD-KT&DBCLGD Thdi Nguyén, ngay 24 thing 3 nam 2021
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh “Quy dinh hoat dong két ndi va phuc vu cong dong
cua trwong Pai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh” (lan 2)

HIEU TRUONG TRUONG PAT HOC KINH TE VA QUAN TRI KINH DOANH

Can cit Quyet dinh s6 136/2004/0D — TTG ngay 02 thang 08 nam 2004 cua Thu
twéng Chinh phi vé.viéc thanh ldp Trudng Pai hoc Kinh té va Quan tri Kinh doanh thugc
Dai hoc Thai Nguyén;

Cén cik Théng tw s6 10/2020/TT-BGDDT ngay 29/06/2020 ciia B Gido duc va
Pao tao ban hanh Quy ché t6 chikc va hoat dong cia Pai hoc vimg va cdc co s¢ gido duc
Dai hoc thanh vién,

Céin ctr Quyét dinh s6 93/Q19 DHKT&QOTKD- HCTC ngay 31/01/2019 cua Hiéu
trudng truong Dai hoc Kinh té va QTKD vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat déng
cua Trwong Dai hoc Kinh 1é va Quadn tri Kinh doanh thugc Dai hoc Thdi Nguyen

Cén cik Ludt Gido duc dai hoc s6 08/201 2/OH13 ngay 1 8/06/2012 ciia Quéc Hoi,

Can cir Ludt Gido duc dai hoc sira doj, bo sung s6 34/201 8/QHI14 ngay 19/11/2018
ciia Quée Hpi vé viéc sira doz bé sung mét sé diéu cia Ludt Gido duc dai hoc;

Cdn cir Nghl dinh 56 99/2019/NDP-CP ngay 30/12/2019 cua Thu tudng Chinh ph
Quy dinh chi tiét va hubng dan thi hanh mét so diéu ciia Ludt svra doi, bo sung mot s6
diéu ciia Ludt Gido duc dai hoc;

Cén cit Théng tie s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thdng 5 nam 2017 cua B¢ Gido
duc va DPao tao Quy dinh vé viéc kiém dinh chét heong co sé gido duc; ‘

Céin cit Quyét dinh s6 1459/0P BHKT&QTKD -KT&DBCLGD ngay 28/12/2018
cua Hiéu truong truong Pai hoc Kinh 16 v QTKD vé viéc ban hanh “Quy dinh hoat dong
két néi va phuc vu cong déng cia triomg Pai hoc Kinh 1é va Quén tri kinh doanh”;

Xét dé nghi cua Trudng phong Phong Khdo thi va Dam bao chdt heong gido duc

QUYET DINH

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh hoat dong két nbi va phuc
vu cong dong cta Trudong Dai hoc Kinh té va Quan tri Kinh doanh” (lan 2L

Pidu 2. Quyét dinh co6 hiéu lyc ké tir ngay ky va thay thé cho quyét dinh sb
1459/QD-DHKT&QTKD- -KT&DBCLGD ngay 28/12/2018.

Pidu 3. Trudng cac don vi, td chire, doan thé truc thude; Can b, vién chirc, ngudi
lao ddng, ngudi hoc cta trrdng Pai hoc Kinh té va Quan tri Kinh doanh va céc bén lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: Qg
- Chii tich HPT, BGH;
- Nhue diéu 3 (t/hién);
- Luu VT, KT&DBCLGD.




DAIHOC THAI NQU\{EN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PH KINH TE VA QTKD Poc lap — Ty do — Hanh phiic

QUY PINH

Vé hoat dong két n6i va phuc vu cdng dong
ciia truomg Pai hoc Kinh té va Quén trj Kinh doanh — PHTN (lin 2)
(Ban hinh kém theo Quyét dinh s6 247 /OP-DHKT&QTKD-KT&DBCLGD ngay 24
thdng 3 nam 2021 ctia Hiéu trudng Truong PHKT&QTKD)
PHAN I
QUY PINH CHUNG

Pidu 1. Pi twong ap dung va pham vi diéu chinh

1. Quy dinh ndy 4p dung ddi vé6i cdc don vi, t chirc, doan thé truc thude, can b,
vién chirc, nguoi lao dong, ngudi hoc ctia Truong Pai hoc Kinh té va Quan tri Kinh doanh
trong hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng clia Nha truomg.

2. Van ban nay nhim quy dinh hoat dong két nbi va phuc vu cong dong cua truong
DPai hoc Kinh t€ va Quan tri kinh doanh.

Piéu 2. Giai thich tir ngit

1. Két néi 1a sw lién két gitra Nha trudng (don vi, 6 chike, doan thé tricc thude, cdn
bé, vién chire, ngueoi lao déng, nguoi hoc) v6i cac bén lién quan.

2. Phuc vu cong ddng 1a cic hoat dong nhim gop phan vao viéc giai quyét nhitng
vén dé cu thé coa cong ddng, gitip cong ddng va x4 hoi ngay cang t6t dep hon.

Piéu 3. Muc dich, yéu ciu

1. Muc dich

a) X4c dinh o ndi dung, hinh thitc td chirc céc hoat dong két ndi va phuc vu cong
d6ng ctia Nha truomg.

b) Nang cao vai trd va trach nhi¢m ctia Nha truong, cac don vi, tb chirc, doan thé
truc thude, can bd, vién chirc, ngudi lao dong, ngudi hoc va cac bén lién quan trong hoat
dong két ndi va phuc vu cong ddng.

¢) Xay dung va néng cao chét luong gido duc, st mang, tdm nhin va triét 1y gido
duc cta Nha truong.

2. Yéu cau

a) Céc hoat dong két ndi va phuc vu cong dong phai duge thuc hién theo diing chi
truong, dudng 16i ctia Pang; chinh sach, phép ludt cia Nha nudce; quy dinh ctia B9 Gido
duc va Do tao va ndi quy quy dinh ciia PH Thai Nguyén, cta truong PH Kinh té va Quan
tri kinh doanh va céc bén co lién quan.

b) Hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng phai c6 ¥ nghia va gié tri nhan vin adi
véi cac bén.

c) Hoat dong két ndi va phuc vu cong dong dam bdo tinh hiéu qua va phi hop véi
didu kién thuc té ctia Nha trudng.
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d) Hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng can thuong xuyén duge danh gia, cai
tién dé dap mg nhu cau thuc té va su hai long cua cdc bén lién quarn.

PHAN II
PHAM VI KET NOI VA PHUC VU CONG DONG

Piéu 4. Chinh quyén cic cip

Nha truomg két ndi v6i chinh quyén cic cip nhim xdy dung mdi lién hé, hop tac
trong viéc dao tao, st dung ngudn nhin lwe; hop tac trong nghién ctru khoa hoc va chuyén
giao dé tai, du 4n t6i cong dﬁ“)ng; td chirc hoi nghi, héi thao, tdp hudn vé phat trién kinh té
xd hi cia dia phurong; cdc hoat dong tinh nguyeén, tir thién va cac hoat ddng phu hop khéc.

Piéu 5. Cic co quan, t6 chirc, doanh nghiép, nha si dung lao dong

Nha trrdmg phdi hop véi cac co quan, t6 chire, doanh nghiép, nha st dung lao dong
trong céc hoat dong dao tao dap (mg yéu ciu ctia xd hoi nhu: tham gia dao tao, cdp nhat
chuong trinh dao tao, chuén déau ra, khao sat nhu cau dao tao. .. ; cac hoat dong nghién ctru,
chuyén giao khoa hoc cong nghé...; cac hoat dong tur vén, hudéng nghiép, viéc lam, hd tro
nguoi hoc...; hoat ddng dua sinh vién dén trai nghiém tai cic té chuc, doanh nghiép; céc
hoat dong tinh nguyén, hd trg ddng bao va nhan dan, dic biét 1a déng bao va nhan dan khu
vire viing ndi va trung du phia bic; va cac hoat déng lién quan khac.

Piéu 6. Cong ddng qubc té

Nha truomg két ndi va hop téc véi céc td chirc québc té trong hoat dong dao tao,
nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cdng nghé, hd trg co s& vat chit trang thiét bi va cac
hoat déng hgp tac khac pht hop véi quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

PHAN III
NOI DUNG KET NOI PHUC VU CONG PONG

Piéu 7. Két ndi va phuc vu cong dong trong linh vuwe dio tao, bdi dudong

1. Phdi hop td chirc hoat dong dao tao, danh gia két qua dao tao theo hudng phat
huy nang luc nguoi hoc, ddp img nhu cdu xa hoi gan 1y thuyét va thue tién.

2. Thuc hién chuwong trinh lién két dao tao véi cac co s gido duc dao tao trong va
ngoai nuae.

3. T4 chire céc khoa dao tao, bdi dudng, tip hudn ngén han vé chuyén mon, nghiép
VUL

4. Khao sat, du béo nhu ciu dao tao nguc‘“)n nhan luc, co hi viée lam, thyc trang
viéc lam ctia sinh vién t6t nghiép, chét lugng dao tao ciia Nha trudng.

5. Cung cip thong tin vé nganh, chwong trinh dao tao, kha nang dap Ung viéc lam
ctia nguoi hoc.

Piéu 8. Két ndi va phuc vu cong dong trong linh vue nghién ciru khoa hoc va
chuyén giao cong nghé

1. Phéi hop té chitc nghién ctru va chuyén giao két qua nghién ctru cia cac dé tai,
du 4n phuc vu cho su phat trién ctia cong déng va xa hoi.
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7 K&t ndi va td chirc cac hdi nghi, hoi thao, toa dam khoa hoc vé cac linh vuc lién
quan dén hoat dong cta Nha trudng.

3. K&t ndi nhim khai théc céc dé tai nghién ciru khoa hoc, du an cac cAp.

Piéu 9. Két ndi va phuc vu cong ddng trong linh vuc hé trg ngwdi hoc

1. HS tro nguoi hoc tiép can va khai thac cac ngudn luc vé hoc liéu, ngudn luc tai
chinh, hoc béng va phuong phap, k¥ thuét... phuc vi cho viéc hoc tip dugce hiéu qua.

2. Td chirc thuc hién cac ndi dung, bién phép, cong tac tu van tam ly, huéng nghiép,
viéc lam va céc k¥ nang can thiét dé nguoi hoc ¢ nhiéu co hdi viéc 1am, khoi nghi€p sau
khi tbt nghiép.

3. Két ndi v6i mang ludi nha tuyen dung, phéi hop td chtrc hoi nghi gidi thiéu vigc
lam, dinh hudng nghé nghiép va cung cép thoéng tin phi hop vé ngudi hoe cho nha tuyén
dung.

4. Xay dung co ché phéi hop, tao didu kién dé ngudi hoe dugce tham gia cac hoat
dong vé chuyén mon, nghiép vu, vén hoa, van nghé, thé thao, cdu lac bd hoc thudt voi cac
bén lién quan.

Pidu 10. Két ndi phuc vu cong ddng trong linh vue tw Van

1. Xay dung chuyén @2 va td chirc céc hoat dong tur vén vé chuyén mon, nghiép vu
cho céc tb chirc, doanh ngh1ep va céc bén lién quan.

2. Tham gia tu vén hoat dong xay du’ng, trién khai chinh sdch, mé hinh kinh té va
cac ké hoach, chién lwgce phét trién kinh té - x4 hdi cua dia phuong.

Piéu 11. Két ndi va phuc vu cong dbng trong cac hoat dong tinh nguyén va tir
thién.

1. T4 chirc cac hoat ddng tinh nguyén, tir thi€én nhim gitp d& ngudi ngheo, tré em,
ddng bao dan toc thidu sb, ngudi dan & céc vimg c6 dieu kién kho khin va nhing nguoi
chiu thiét thoi do thién tai, 10 lut gy ra.

2. T chirc cac hoat ddng nhim ning cao nhén thirc vé bao vé moi truong, phong
chéng ma tiy, céc té nan xa hdi, hoat dong trai hé, mua he xanh, hién mau nhan dao..

3. T chirc cac hoat ddng giao luu, hop tac, trao d6i kinh nghiém gitta Nha trudng
véi cac bén lién quan nham quéng bé thirong hi¢u, hinh anh cua Nha truong voi cdng dong.

PHAN IV

TRACH NHIEM CUA CAC BEN LIEN QUAN

Piéu 12. Trach nhiém cia Hiéu trlro'ng

1. Phé duyét k& hoach hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng hang nim ctia Nha
truong va chi dao, t6 chirc thue hién.

2. Can ctt tinh hinh thyc té ctia Nha truong, td chirc chi dao thuc hién cac hoat dong
két ndi va phuc vu cong ddng theo cac Diéu7, 8,9, 10 va 11 cta Quy dinh nay

3. Bao dam cac diéu kién nham phét huy vai tro cta td chirc, doan thé trong viée
trién khai thue hién hoat dong két ndi va phuc vu coéng dong cua Nha truong.

Pidu 13. Trach nhiém ciia cdc don vi, doan thé va ci nhén trong Nha truong




1. Trach nhiém chung

- Céc don vi trong toan truémg cAn chit dong g phdi hop chit ch dé dam bao cac hoat
dong két ndi va phuc vu cdng ddng ctia Nha truong dugce hiéu qua vay nghla

- Céc don vi phu tréch truc tiép cac hoat dong lién quan dén két nbi va phuc vu cong
ddng c6 trach nhiém x4y dung ké hoach, hoan thién bao céo tong két hang nim va giri vé
phong KT&DPBCLGD truée 30/6 hang nim dé Phong téng hop két qua bado cdo Hiéu
truong két qua ctia hoat dong nay. Ho so cia hoat dong khi hoan thanh gdm: Quyét dinh,
ké hoach, danh sach can bo, giang vién tham gia, hinh &nh, phiéu khéo sét....). M&u béo
cédo thuc hién theo Phu luc 01 va phu luc 02.

- Két thic mbi hoat dong lién quan dén két ndi va phuc vu cdng ddng cic don vi co
trdch nhi¢m tién hanh khéo sét (bang hinh thirc quan sét, phéng vén, phidu didu tra...) dé
danh gia mirc d9 hai long ctia can b, giang vién tham gia vao hoat dong va ddi tugng duoc
thu hudng cua hoat dong do.

2. Trach nhiém riéng

1. Phong Dao tao

Tham muu cho Ban Gidm hi¢u, phbi hop véi cdc Khoa, don vi trong toan Trudng
d6i v6i cac hoat dong lién quan dén linh vire dao tao.

2. Phong Khoa hoc Cdng nghé va Hop tac qudc té

Tham muu cho Ban Giam hiéu tb chuc céc hoat dong lién quan dén nghién ciru khoa
hoc, chuyén giao cong nghé va hop tac qudc té.

3. Phong Hanh chinh -Té chtrc

Tham muu cho Ban Gidm hiéu va hd trg cic don vi trong Nha truomg dé dam bao
ngudn nhén luc trong qué trinh té chirc hoat dong két ndi va phuc vu cong dong.

4. Phong Khao thi va Pam bao chét lwong gi4o duc

Xay dung k& hoach téng thé nam hoc, theo dai va don dbe viéc thue hién hoat ddng
két ndi va phuc vu cong dong ctia cc don vi.

Téng hop béo cédo tlr cac don vi, doan thé trong Nha trudmg dé dua ra cac khuyén
nghi nham cai tién chat lugng céc hoat ddng két ndi va phuc vu cong ddng.

5. Phong K& hoach -Tai chinh

Tham muu cho Ban Gidm higu xay dung danh muc kinh phi cho céc hoat dong két
nbi va phuc vu cong ddng, dong thoi hudng dan cac don vi thuc hién thanh quyét toan ding
quy dinh.

6. Phong Cong tac - Hoc sinh sinh vién

Tham muu cho Ban Gidm hiéu, phdi hop v6i céc khoa td chirc thuc hién cac ndi
dung lién quan cong tac tu van tAm Iy, viéc lam va cac k¥ ning can thiét d& ngudi hoe 6
nhi¢u co hoi viéc 1am, khéi nghiép sau khi tét nghiép; két ndi véi mang ludi nha tuyén
dung, phéi hop t6 chirc Hoi nghi gi6i thieu viec lam, dinh huéng nghé nghiép va cung cip
thong tin phit hop vé ngudi hoc cho nha tuyén dung.

7. Phong Thanh tra - Phap ché

Phdi hop v6i cac don vi lién quan trong viéc kiém tra, giam sat tién 9, két qua thuc
hién cuia cac hoat dong két ndi va phuc vu cong déng cua Nha truong.

8. Phong Quan tri - Phuc vu
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Phéi hop va cung cép trang thiét bi, co sé vit chét cin thiét dé td chirc tdt cac hoat
ddng trén theo ké hoach cu thé duoc Hiéu trudng phé duyét ciia cac don vi c6 lién quan.

9. Trung tAm Thong tin - Thu vién

Cép nhdt cac thong tin lién quan dén hoat déng két ndi va phuc vu cong dong 1én
website ctia Nha truong dé céc bén lién quan d& dang tiép can.

10. Trung tm Pao tao theo nhu céu xa hoi

Hing nam, tién hanh du bao nhu cau dao tao ctia x4 hodi dbi véi nhitng nganh do
Nha trudng to chic dao tao. Cung cép thong tin vé nganh hoc, chuong trinh dao tao dbi
v x38 hoi.

11. Trung tdm Ngoai ngu Tin hoc

Hing nam, tong hop két qua vé hoat dong két ndi va phuc vu cong dong qua viéc
trién khai cong tac dao tao, bdi dudng cp chirng chi ngoai ngi, tin hoc cho céc d6i tuong
trong va ngoai Truong.

12. Cac khoa chuyén mon, Vién Dao tao Quéc té, Vién Nghien ctru Kinh t& Xanh

Chu dong xay dung ké hoach tb chirc c4c hoat dong két ndi va phuc vu cong dong
cua don vi dua trén ké hoach chung ctia Nha trudong va pht hop véi chite nang, nhiém vu
ctia Khoa chuyén mon.

13. T4 chirc Cong doan

Phét dong, tb chirc cic hoat dong tinh nguyén, tir thién nhim gitip d& ngudi ngheo,
tré em, ddng bao dan tdc thiéu s, ngudi dan & cac ving cb didu kién kho khan va nhimmg
ngudi chiu thiét thoi do thién tai, 1a lut... gy ra.

14. T chirc Doan Thanh nién - Héi sinh vién

T4 chitc céc hoat dong nhim nang cao nhén thirc clia cong ddng vé bao vé mbi
trudng, phonor chbng ma tity, céc t& nan xa hoi..

T4 chite cac hoat dong tinh nguyen tur th1en nhu: Mua he xanh, 40 4m mua dong,
hién mau nhan dao...vv dam bao nguyén thc clia hoat dong két ndi va phuc vu cdng ddng.

15. Céc don vi, tb chirc khic ctia Nha tmong

Chu dong xay dung ké hoach, trién khai td chite thuc hién cac hoat dong lién quan
t61 két ndi va phuc vu cong ddng theo chirc ning, nhiém vu cua don vi va cac ké hoach
khac do Nha truong trién khai.

PHAN V
TO CHUC THU'C HIEN

Pidu 14. Trién khai cong viée

1. Hleu truong Nha trudng g1ao cho phong Khao thi va Dam bao chit lwong g1a0
duc 13 ddu mbi, cac don vi lién quan td chirc trién khai thuc hién cac hoat dong két nbi va
phuc vu cong dong @8 dam bao chét lugng céc tiéu chudn va ning cao cdng tic dam bao
chit lwgng ciia Nha trudng.

2. Céc don vi, c4 nhén trong toan trudmg nghiém tiic thuc hién céc hoat dong két nbi
va phuc vu cong ddng theo dung ké hoach ctia don vi va Nha truong.

Piéu 15. Khen thwéng, ky luat
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Trén co s¢ dénh gia nhitng déng gop clia cdc don vi, c4 nhéin vao hoat dong két ndi
va phuc vu cong ddng va d& xuit cia phong Khéo thi va Pam bao chit lugng gido duc,
Hiéu truéng Nha trudng xem xét khen thudng cho cac don vi, cd nhan c6 thanh tich tét
hoac xem xét xtt ly ky ludt theo quy dinh néu vi pham, tity theo tinh chét, mitc do.

Diéu 16. Sira ddi, bd sung quy dinh

Trong qua trinh té chirc thue hién, néu c6 vudng mic, cac tap thé va c4 nhan phan
anh vé Nha truong qua phong Khao thi va Pam bao chét luong gido duc dé Phong tham
muu cho Hiéu truong xem xét didu chinh va bd sung cho phu hop./ Q-
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Phu luc I: Bdo cdo tong két hoat @ong (mdi hoat dgng 01 bdo cdo)

TRUGNG PH KINH TE &QTKD  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DOM Vit onnsosssnssossnnuns Poc lap - Ty do - Hanh phiic

Thdi Nguyén, ngay thdng ndm

BAO CAO TONG KET
hoat dong ..... (VD: tinh nguyén/tlr thién/...... )

Cin ¢t Quyét dinh/ chuong trinh/ ké hoach.....
Cin ctr két qua td chire thuc hién hoat dong....., Ponvi....... béo cdo két qua thue
hién nhu sau:
1. Khii quat chung vé hoat dong
- Thoi gian thue hién:.........
- i tirgng thire Biln:.. «wsessans
- béi tuong thu hudng:.........
- Céch thtre tb chtre thuc hién
2. Két qua thu'c hién:
Cung cép céc thong tin vé cac két qua dat duge (s6 liéu)
3. Panh gia chung
3.1. Pénh gia nhu'ng wu diém va han ché ctia hoat dong
3.2. Danh gia vé 1o ich x4 hoi cta hoat dong mang lai .
Pon vi thuc hién danh gia tac dong vé mit loi ich x& hdi mang lai dbi véi cac dbi :,,'
tugng sau khi td chirc hoat dong, cach thirc danh gia co thé sir dung nhu: Quan séat, phéng |
vén truc tiép, diéu tra qua bang hoi.. . 7
- Poi tugng thuc hién: Loi ich mang lai khi thuc hién hoat dong.
- Péi twong thu hudng: Loi ich mang lai khi duge thu hudng céac chinh sach trong
hoat dong do.
4. K€ hoach du kién trong thoi gian téi

Noi nhén: LANH PAO DON VI
...... : (Ky, ghi rd ho tén)



Phu luc 2: Bdo cdo tong két cic hoat dong

TRUONG BAI HQC KINH TE VA QTKD CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PON VI ... Doc lip — Ty do — Hanh phic

Thdi Nguyén, ngay ... thdng ... nim 202

BAO CAO KET QUA TRIEN KHAI CAC HOAT PONG KET NOI VA PHUC VU CONG
PONG NAM HOC 202... - 202... VA KE HOACH NAM HOQC 202... — 202...

1. Bdo cdo két qua trién khai cdc hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng nim hoc 202...—
202..,

STT | Ngi dung hoat ddng Thoi gian hoan thanh Két qua | Minh chiémg
1
2

2. Ké hoach trién khai cdc hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng nim hoc 202... - 202...

STT | N¢i dung hoat Thoi gian dw kién Két qui dy | Pon vi phoi Kinh phi
dong hoan thanh kien hop (néu co)

TRUONG PON VI



